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Utvecklad kdpkraft, individuell Idneutveckling
och regler for 6vertid var ndgra av de frigor som
Unionen ska driva i avtalsrorelsen 2013 beslutade
férbundsradet.

Utvecklad kopkraft och livslangt lirande

Det inriktningsbeslut man fattade vid motet
var att driva villkor som utvecklar kopkraften
for tjanstemédnnen genom reallénedkningar,
individuell I6neutveckling for alla och skdrpta
regler for 6vertid. Unionen ska dven driva vill-
kor som ger en bra balans mellan arbete och
fritid och ritt till utveckling genom livslangt
larande. Ratt till forebyggande hélsovérd, ratt
forutsattningar for fackligt arbete och stopp
for all diskriminering var ocksé négra fragor
som forbundsradet beslutade ska ligga med i
inriktningsbeslutet.

Nésta steg — gemensam avtalsplattform inom FI
Nu inleds arbetet med att landa i en gemensam
avtalsplattform med 6vriga fackférbund inom
Facken inom industrin. Senast den 31 mars
2013 ska forhandlingarna for tjansteman inom
industrin vara klara. Férhandlingarna om nya
villkor f6r 6vriga branschomraden i Unionen
fortsitter sedan under aret.

Jag tror att det alltid kommer att finnas en plats for diskussioner mellan kollegor

om hur vi har det pa jobbet: Vad fick du i 16n? Ar det inte vil kallt i konferens-
rummen? Hur langa dagar jobbar du? Intresset for de fackliga frégorna finns dir,

jag moter det oavbrutet, men for fa kopplar det i dag till ett formellt engagemang.

Vi kan se att antalet fértroendevalda minskar, sarskilt i relation till att allt fler

minniskor ser nyttan av att bli medlemmar i Unionen. Aven om antalet fértroen-

devalda skulle vara konstant leder den 6kande médngden medlemmar till att gapet i antal
mellan medlemmar och fortroendevalda 6kar. Vad far det f6r konsekvenser om allt fler av

"Det behdver finnas olika sétt att engagera sig nér man ar intresserad”

Unionen medlemmar befinner sig pa arbetsplatser utan vare sig arbetsplatsombud eller
klubb? Hela var idé bygger ju pa att medlemmar gar samman och hjélps at pa arbetsplatserna.

Samtidigt kdnner jag starkt att idén alltid 4r 6verordnad organisationen, eller tvirtom
att organisationsformen ar underordnad idén. Stirrar vi oss blinda pa organisationsformen
finns annars risken att vi missar manniskors engagemang. Det forsta steget ér att kolle-
gorna kommer fram till vilka gemensamma intressefragor man har och sedan hur man
ska organisera sig bést for att I6sa dem. Kanske kommer man dnda fram till att Unionens
sédtt att organisera sig med klubb och arbetsplatsombud faktiskt skulle kunna funka for oss
hér pd var arbetsplats. Eller s& finns det andra sitt.

Unionen har tagit beslut om att 6ka inflytandet pa arbetsplatserna. Ar 2015 ska vi ha fackligt
engagerade medlemmar pd 75 procent av vara arbetsplatser med fler én fyra medlemmar.
Antalet medlemmar pa mindre arbetsplatser okar sedan flera ar tillbaka. Unionen behover
annu mer fokusera pa dessa, inte bara pa de stora dér det ofta redan finns ett fungerande
fackligt arbete. Vi behover hjélpas at att utmana oss sjilva och utveckla formerna for fackligt
arbete sa att uppdragen blir 4n mer attraktiva.

For att Unionen som organisation ska kunna paverka den enskilda arbetsplatsen behover
vivara synliga pd manga arbetsplatser. Det kraver att medlemmarna dr beredda att ta pa sig
uppdrag. Att ha ett intresse for fackliga frégor behover inte vara samma sak som att ha ett
fackligt uppdrag, med det behover finnas olika sitt att engagera sig ndr man dr intresserad.
Finns det kollegor pé din arbetsplats som dnnu inte engagerat sig men som dnda har ett
intresse for att gora arbetsplatsen béttre? Sitt er ner och prata ihop er.

Martin Linder
2:e vice ordforande Unionen

Information och inspiration fér dig som har ett fackligt uppdrag i Unionen.
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Anna-Karin trivs som medlem i Unionen Egen-
foretagare. Allt fler upptacker fordelarna.

Foretradare for nagra klubbar berittar om sina
aktiviteter under Unionenveckan.

Janne berittar om sina erfarenheter av att bilda
riksklubb och engagera fackligt.

Maria skrev ett brev till Hetluft om sitt lyckade
engagemang pé arbetsplatsen.
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det lite kyliga vadret och de fina far-

gerna far mig att langta ut pa langa
promenader, gdrna med hunden. Baksidan
av allt det harliga ar alla turer mellan sjuk
och frisk. Sjélv har jag klarat mig ganska
bra, peppar peppar... bara en forkylning.

j ag gillar verkligen den har arstiden,

| det har, lite tjockare numret, av Hetluft
berattar Ulrika Hektor om hur viktigt det ar
med kompetensutveckling, bade for att vi
ska kénna oss uppdaterade och for att 6ka
den frivilliga rorligheten pa arbetsmark-
naden. | karridrcoachen Jérgen Kihigren
kronika far du tips om hur du satter ord pa
vilken kompetens du har och hur du kan
oka eller fordjupa din kompetens som for-
troendevald, spannande Iasning pa sidan
5. Du hittar ocksa smakprov pa vilka kurser
Unionen erbjuder i mittuppslaget.

Las ocksd om Maria Agashina som berét-
tar om framgangen dé hon startade klubb
pa sin arbetsplats och om Janne Karlsson
som borjade engagera sig fackligt och dka-
de medlemsantalet p& arbetsplatsen med
12,5 %0.

Vill du berétta din historia? Mejla mig pa
hetluft@unionen.se

PS Glom inte att vara med pa tavlingen dar
du kan vinna biobiljetter!

(e @

Maria Osterberg

Redaktor
Maila maria.osterberg@unionen.se



| ARBETSMILJO
VERKET

Kolla bullret med app

Forra aret lanserade Arbetsmiljoverket en
bullerapplikation for Iphone. Nu finns &ven
applikationen fér Android.

Bullerappen mater ljudnivan i realtid. Med
hjélp av en kalkylator kan man ocksa rakna
ut hur mycket buller man utséatts fér under
en hel dag. Har finns aven information om
vilka kravvarden som géller for ljudnivan. Den
fungerar for ljudnivier mellan cirka 40 och
100 dB(A).

Appen ger en indikation om bullervarden men
ersatter inte de noggranna métningar som
behéver géras ute pa
bullriga arbetsplatser,
dar risken for horsel-
skador &r overhang-
ande. Arbetsmiljéver-
kets bullerapplikation
ar helt gratis.

((

Vassa dina avtalskunska-
per med en e-lektion!

Nu finns en e-lektion speciellt for dig som ar
fortroendevald inom avtalsomride Almega
Tjansteférbunden Utveckling & Tjanster.

-Syftet med e-lektionen &r att sprida kun-
skap om savél loneavtal som avtal om an-
stallningsvillkor. Vi hoppas att fértroendeval-
da har nytta av innehéllet och att vi pa detta
satt gor nyheterna i avtalen mer lattillgéng-
liga, sager avtalsansvarig ombudsman Hans
Ekstrom.

e-lektionen hittar du pa sidan Léner - stod-
material under fértroendevald p& www.unio-
nen.se. Berétta gérna vad du tyckte genom
att fylla i enkéten som finns pa samma stélle.

Unonen
Avtal 2012

Almega tjansteforbunden
utveckling och tjanster

Mans Ekstrom
avtalsansvarig ombudsman

FUnionen har vi
lange sett ett behov
av ett utvecklat
omstallningsavtal

Sedan mitten av september pagér férhandlingarna mellan PTK och Svenskt
Néringsliv for ett utdkat omstaliningsavtal for fullt.

Vigen fram till forhandlingarna har tagit 6ver
ett ar och har inneburit utredningar, férank-
ringar, férhandlingar och slutligen priori-
teringar i férhandlingsorganisationen PTK
dar Unionen ar storsta medlemsférbund. I
Unionen har vi linge sett ett behov av ett ut-
vecklat omstéllningsavtal och dr glada att vara
prioriteringar kom med i det gemensamma
PTK-dokument som vi nu férhandlar utifran.

De senaste aren har det blivit mer och mer
med uppenbart att kompetensutvecklingen
spelar en allt storre roll for tjanstemdnnen.
Bade for att vi som tjdnsteman ska kunna ta mer
avancerade arbetsuppgifter men ocksé for att
fa en trygghet i anstéllningen pa arbetsmark-
naden. Idag dr det kompetensen snarare dn
anstéllningstid det som avgor vilka tjianstemén
som far stanna vid en eventuell nedskarning pa
arbetsplatserna, det sig vi bland annat i den
partsgemensamma rapport om turordningsreg-
lerna som sldpptes for lite mer &n ett &r sedan.
Vi har i flera avtalsrorelser drivit frigan om
ritten till kompetensutveckling pa flera sitt,
men nu dr det sagt att vi tillsammans med
vara motparter inom hela Svenskt Naringsliv
ska forsoka hitta gemensamma l6sningar som
ger ratt till kompetensutveckling i ett utvecklat
omstallningsavtal.

Kompetensutvecklingen 4r en véra stora
framtidsfragor, inte bara for de enskilda tjanste-
ménnen utan ocksa for naringslivet och samhal-
let i stort. Darfor ar det rimligt att fler ar med
och betalar for att vi ldgger ner var tid, energi
och ibland ocksa ekonomi nér vi kompetens-
utvecklar oss. Vi vill se ett system dér bade stat
och arbetsgivare gar in och dr med och betalar,
men ocksé att det offentliga méter upp med
bra och relevanta utbildningar for tjanstemén.

Dagens omstéllningsavtal ger ratt till om-
stallningsstod via trygghetsradet TRR. Omstill-
ningsstodet har visat sig vara vildigt effektivt for

att ge tjansteman trygghet och hjélp att snabbt
fa ett nytt jobb. I forhandlingarna driver vi nu
ocksa att vi ska utoka omstéllningsstodet for att
gilla fler tjanstemin pa arbetsmarknaden. Idag
far man exempelvis inte omstéillningsstod om
uppsagningen sker pa grund av ohalsa. Just vid
uppsigning pa grund av ohilsa borde stod vara
annu viktigare sa att man snabbt kan komma
tillbaka till arbetsmarknaden.

Forutom omstéllningsstod vid ohélsa vill vi
se att de som har tidsbegrinsade eller tillfal-
liga anstéllningar ocksé ska fa samma ritt till
omstallningsstdd som de som har tillsvidare-
anstéllningar. Det hér ar en fraga som har stor
paverkan for yngre tjianstemén som haller pa att
etablera sig pa arbetsmarknaden, men kommer
ocksa att ha stor paverkan for nyare branscher
ddr det dr vanligare med tidsbegrdnsade och
osikra anstéllningsformer.

Svenskt Naringslivs ingéng i férhandling-
arna dr att fa till ndgon form av éndring i till-
limpningen av turordningsreglerna i lagen om
anstéllningsskydd. Lagen dr konstruerad s att
den i delar ér dispositiv, alltsa att arbetsmarkna-
dens parter kan triffa 6verenskommelser som
ersitter lagen i vissa delar. Eftersom vi har vara
onskemél som vi vill diskutera dr vi naturligtvis
beredda att dven diskutera Svenskt Néringslivs
krav. Den partsgemensamma LAS-rapport som
vi utgdr frén i férhandlingarna visar att ned-
dragningar och turordningsférhandlingar i stort
satt fungerar bra och att det inte finns anledning
till ndgra storre genomgripande férandringar.

Jag dr 6vertygad om att ett utokat omstall-
ningsavtal med ovanstdende punkter kommer
att skapa en okad trygghet pa arbetsmarknaden
for tjansteman samtidigt som vi far ett system
dar vi genom kompetensutveckling kan utveck-
las och ta ansvar.

Niklas Hjert
Unionens Forhandlingschef

hetluft



Vi ville engagera oss i
fackliga fragor

Janne Karlsson &r egenforetagaren som efter fem ars anstallning pa Visma
Opic i Linkdping borjade engagera sig i fackliga fragor, och det med besked.

I december forra aret utsig kollegorna honom
och kollegan Agneta Holmgren till arbets-
platsombud. I varas bildade de klubb och nu
i september fick klubben disponera en timme
pa foretagets arliga kick-off for att bilda riks-

Vilken drivkraft, hur gick det har till?

Jag tycker inte om orittvisor, alla ska ha samma
forutsittningar. Ett foretag utvecklas och lever
av och med de anstéllda individer som verkar i
foretaget. Gemensamma regler och bra arbets-
milj6 dar alla trivs dr viktigt for bade ledning
och anstillda.

I december forra aret fick vi en ny forhallandevis
ung och oerfaren ledning. Jag som sjélv drivit
eget foretag upptickte snart att flera i ledningen
saknade kunskap i personalfragor och arbets-
milj6, de foljde inte tjanstemannaavtalet eller
tankte inte pd att avtalet fanns.

Agneta och jag kinde att vi ville engagera
oss. Vi la oss i och paborjade en dialog. Var
vd dr positiv till facklig samverkan, den stora
utmaningen &r att fA med de 6vriga cheferna.

Vart mal dr att fa ledningen att forsta att alla
vinner pa om de anstillda far vara med och
tycka till. Att de far en tydlig part att diskutera
gemensamma fragor med.
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Hur fick ni med er kollegorna?

Forst satsade vi pa att bli fler och fick hjilp av
regionkontoret att formulera ett brev riktat
till tjanstemédnnen och ett speciellt riktat till
cheferna. Séljsektionen f6ljde upp och vi 6kade
medlemsantalet med 12,5 procent. Idag ar 48

av 106 anstillda med i Unionen, mélet &r att
60 procent ska vara med vid utgédngen av 2013.

Vi har funderat pa att starta klubb under en
tid, nu var ett bra tillfille.

Hur fungerar klubbarbetet s3 har lngt?

Hittills har vi haft ett par valbesokta lunch-
moten men oftast mailar vi ut information
och lagger lappar i koket. Jag tycker vi har en
bra dialog.

P4 riksklubbens forsta méte la vi upp en
verksamhetsplan och rollférdelning, pa ndsta
medlemsmote ska vi forankra detta. Vi vill
fortsitta utveckla samarbetet med arbetsgivaren
och vara delaktiga nér foretaget bygger sin led-
ningsorganisation. Just nu ligger beredskaps-
jouren pa bordet. Vi har ocksa tydliga planer
kring l6nebildning och arbetsmiljo. Internt i
styrelsen fokuserar vi pa att bli riktigt duktiga
pé férhandlingsfragor.

Vad ska man tidnka pa som nystartad klubb?

Brev gav fler medlemmar

Innan arbetsplatsombuden pé Visma Opic i
Linkping bildade klubb i véras ség de till att
oka medlemsantalet. Brevutskick till de tjéns-
teman som inte var medlemmar med uppfél-
jande samtal fran séljsektionen gav 12,59 fler
medlemmar pd Visma Opic AB. Ett brev rikta-
des speciellt till cheferna, bada breven finns
som mallar att ladda ner p& www.unionen.se.

Vi uppskattar

Framgling genom Ugghet
etk

atarongon  sankatsson

ubb til mans med de andra tre kontoren
’g@ker inte om oréttvisor, alla ska ha samma forutsattningar

Att vara tydlig gentemot medlemmarna att
det alltid 4r arbetsgivaren som har ansvaret,
de har informationsansvar och det dr de som
bestimmer. Klubben far vara med och tycka
till. Det dr ocksa bra om styrelsen representerar
olika funktioner, och som i vart fall &ven orter
med lokala kontaktombud for att inte foérlora
den lokala forankringen.

Sen giller det att hitta en bra balans, att
engagera sig i lagom dos och ha en dialog med
arbetsgivaren kring rimliga forvantningar,
och budget nir det géller

Detir ocksd bramed e
inom styrel 4 att all
med det den




Sa harsatter du ord pa vilken
kompetens du verkligen har.

Tidigare i Hetluft s beskrev jag ett par tankbara fordelar med att vara fértro-
endevald. Det kan vara allt fran att du far anvanda dina féredragna forméagor,
erfarenheter, drivkrafter till att du har stimulerande arbetsuppgifter. Du kan

med andra ord 6ka, bredda - eller férdjupa din kompetens i rollen som fértro-

endevald!

Hur kan du dé sitta ord pa vilken kompetens

du verkligen har? I grova drag finns det tvé

tillvigagangssatt:

o Det forsta handlar om en okad sjélvinsikt
genom att stilla fragor till sig sjalv och verk-
ligen lyssna pa svaren.

o Detandra ér att du genom andras aterkopp-
ling far okad sjélvinsikt. Vilka styrkor och
kompetenser ser din omgivning att du har?
Det ér en enkel men mycket underskattad
metod. For att fa ut sa mycket som mojligt
fran dterkopplingen ér det forstas en fordel
om personerna dr goda personbedomare.

Genom dessa till synes enkla metoder slip-
per du anvinda ord som av dig och andra kan
uppfattas som vedertagna klyschor. Det handlar
helt enkelt om att sdtta ritt ord pa din kom-
petens!

Vilka fragor runt din kompetens kan du da
stalla till dig sjalv- eller andra?

Arbetsuppgifter; en fortroendevald som jag
traffat tidigare beskrev glatt sitt uppdrag i

Jorgen Kihlgren

termer som problemlésare, organisator och
brandsldckare. Hon var helt enkelt duktig pa
vildigt mycket. Dock var hon inte alltid sarskilt
tydlig. Detta var i vissa situationer en utmaning
for savil henne sjilv, arbetsgivaren som for
hennes medlemmar.

For att skapa en tydligare bild av uppdraget
kan du darfor stdlla dig foljande fragor. Vilka
arbetsuppgifter dr mest centrala i ditt upp-
drag? Var ligger tyngdpunkten i uppdraget?
Vilka arbetsuppgifter 4r mest respektive minst
stimulerande?

En annan variant ar att férsoka identifiera de
utmaningar, lirdomar och resultat som skapats
genom dren! Det kan bli en ganska ling och
diger lista. Vi har ofta astadkommit mer dn
vad vi tror. Det viktiga dr dock att utga fran sig
sjalv - inte alltid jamfora sig med andra. Hur
var situationen da du borjade ditt uppdrag?
Det dr ofta en bittre utgangspunkt.

Férmagor; vilka formégor anvinder du i ditt
uppdrag i ditt arbete? Forsok identifiera minst
fyra férmagor och lagg tid pa att definiera for

Arbete: Deldgare i karridrcoachforetaget Verto
Konsult AB

Karridir: Kontorist pa Linderoths tryckeri, studier
vid Uppsala universitet, karriarcoach pé Proffice,
affarsutvecklare pé Lexicon och idag som karriar-
coach pé Verto.

Styrkor: Balanserat positiv, skapar tillit, engage-
rande och nyfiken.

Gor just nu: Skriver p en ny bok med arbets-
namnet "karriar", mélar klart huset och langtar til
vinterns forsta skidtur.

Mitt basta tips: Alla har en talang, det galler bara
att hitta och satta ord p& den. Samt - sist men inte
minst, bejaka den.

dig sjdlv vad du menar med dessa. Definitio-
nen av din férmdga dr viktig da andra kanske
definierar ordet pé ett helt annat sitt. Glom
inte heller att skriva ned tva konkreta exempel
nér du anvant formagan. Det dr ett enkelt sitt
att latt starka sitt sjalvfortroende!

Under de ér jag har traffat fortroendevalda
sa har det hint att det bokstavligen haglat ex-
empel pa forméagor under métena. Som mest
liste jag till tjugofem formagor i ett och samma
brev. Trovardigheten blir onekligen lidande.
Det réacker darfor med att identifiera fyra till
sex formégor som verkligen speglar den du
ar. Glom inte heller att vaga fraga andra vilka
formagor som de tycker du har. Du kommer
troligen bli mycket positivt 6verraskad.

Varderingar/drivkrafter; flera av de fortroende-
valda lyfter fram sina varderingar och drivkraf-
ter som den primara kéllan till sitt engagemang.
Dessa kan vara centrala bestandsdelar i din
kompetens! De flesta av véra tankar, beteen-
den och handlingar har sitt ursprung i vara
virderingar och drivkrafter.

Men vilka dr dina mest centrala virderingar
och drivkrafter? For att sitta ord pa dem si
finns ett par infallsvinklar att reflektera Gver.
Vilka véirderingar har du tagit med hemifran in
i yrkeslivet? Barndomen brukar folja med oss
aven i vuxenlivet. Ibland pé ont och gott. Det
kan vara allt fran viarderingar “man skall alltid
gora ritt for sig” till ’man skall ta hand om sig”

En annan variant dr att du identifierar ett
par personer som du verkligen har fortroende
for. Dessa personer kan vara allt fran en néra
sldkting till en populir politiker. Skriv ned nam-
nen pa en lista och forsok sedan beskriva, med
korta nyckelord, dessa personers drivkrafter och
virderingar. Da du har fortroende - eller ser
upp till dessa personer finns det en stor chans
att du delar- eller stravar efter dessa drivkrafter
och virderingar.

Da det ér viktigt att se storheten, utmaningen
och komplexiteten i sin roll som fortroendevald
sé giller det att verkligen stalla sig dessa fragor
och sitta rétt ord pé sin kompetens!

sas— Tips:pa sid 12-13 far du ett smakprov
5" p3vilka kurser Unionen erbjuder. Hela
utbudet hittar du pa Unionen.se
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V)
/ UlrikaHektor

Allalbehover ta tillvara de
mdjligheter till kompetens-
utveCkling som ges for att
kunna kédnna sig mer flexibla

och sakra vid forandringar!

Utvecklingen pa arbetsmarknaden visar att det &r nar vi kan forandra och
fordjupa var kompetens som vi kan vara trygga. Darfor ar det viktigt att vaga
ta egna initiativ till kompetensutveckling.

Tillimpningen av Lagen om Anstéllningsskydd
(LAS) visar tydligt att anstallningsér ofta har
spelat ut sin roll ndr det kommer till uppsag-
ningar och neddragningar pa en arbetsplats.
D4 ér det viktigare att ha ritt kompetens for
att sikra sin trygghet.

—Betydelsen av att ha rétt kompetens okar
hela tiden, sdger Ulrika Hektor, utredare pa
Unionen.

Hon séger att knappt hélften av medlem-
marna har erbjudits kompetensutveckling av
sina arbetsgivare, vilket &r ett stort problem.
Istillet for att vinta pa att chefen erbjuder
kompetensutveckling 4r det viktigt med egna
initivativ for att uppritthalla och utveckla sin
kompetens

-Vi jobbar med att fler ska fa tillgdng till
mer kompetensutveckling pa flera fronter, sdger
Ulrika Hektor.

o immers hérda vi
| o)) denviktigaste frigan’
| T e, bida bkt och framit

attbli en finsk succé

Lilberg: Ta till vara pd kompetenseit
i Fal

hetluft

Inom Unionen stodjer vi medlemmar och
fortroendevalda samt utvecklar vara avtal. Alla
behover ta tillvara de mojligheter till kompe-
tensutveckling som ges for att kunna kdnna sig
mer flexibel och sdker vid férandringar. Man
ska ocksa komma ihdg att ndr vi lar oss nytt och
far anvanda nya kunskaper véaxer vi som mén-
niskor vilket oftast gor det roligare att jobba.

Med kontinuerlig kompetensutveckling
kan vi ocksa oka den frivilliga rorligheten pa
arbetsmarknaden. Manniskor som kinner sig
uppdaterade och eftertraktade byter jobb nar
de vill och inte bara nir de maste, sannolikt
kan de ocksé stanna kvar lidngre i arbetslivet.
Det hir dr en viktig politisk fraga for att starka
Sveriges konkurrenskraft.

[y Tittagéma pa inspirationsfilmen pé
N www.unionen.se/superkrafter-i-unio-
nens-reklamkoncept

Tips: Prenumerera pa
nyhetsbrev!

www.prevent.se — Prevent har flera nyhetshrev. Genom att prenu-
merera p& Nyheter frén Arbetsliv och Aktuellt frén Prevent kan du
hélla dig uppdaterad inom arbetsmiljsomradet.

www.tco.se — TCO Nyhetsbrev

www.lag-avtal.se — Lag & Avtals nyhetsbrev med de senaste ny-
heterna om arbetsratt.

Hostfilmer om kompetens

Arets andra imagekampanj med Unionens su-
perhjaltar handlar om vikten av kompetensut-
veckling och vérdet p& Unionens studiestod
som forbattrades den 1september.

"Nua intryck ger krafter utdver det vanliga.”
Det &r huvudbudskapet i &rets andra image-
kampanj med superhjaltarna (den férsta hand-
lade ju om inkomstfdrsakringen och en stor trut
i varas) som pagar under oktober-november.

Kampanjen bestar bland annat av nya reklam-
filmer dar den kvinnliga superhjaltekaraktaren
Miss X'cl resonerar kring vikten av att hela ti-
den fylla pa med ny kompetens for att fortsat-
ta utvecklas pa jobbet. Eller som hon uttrycker
det lite mer filosofiskt:

"Jag tror att de som bérgar de rikaste skdrdar-
nainte bara harvar runt i samma torra &kerlapp.
De sér och vattnar — med nya kunskaper - och
hittar ndgot dar ingen annan letar. Och de som
inte gor det fastnar i sin utveckling.

En viktig detalj i sammanhanget ar att Miss X'cl
séger detta och allting annat i filmen pa - kor-
eanska. Som ett sétt att exemplifiera att sprak
ocksa en ar kompetens som man kan utveckla
och som ger nya intryck.

| slutet av filmen pdminner Miss X'cl &ven om
en viktig och vardefull medlemsférman i sam-
manhanget; Unionens studiesttd pé& upp till
12 400 kronor om du kompetensutvecklar dig
med en uthildning. Fran den 1 september 2012
med halverad kvalifikationstid, 6 manader, och
inte langre nagra krav pa att studierna ska ske
i en viss omfattning.

—Kampanjen bade marknadsfér och opinions-
bildar. Den skapar intresse for Unionen med
hjélp av en konkret medlemsnytta samtidigt
som den lyfter frigan om behovet av sténdig
utveckling i arbetslivet, som ju ar hdgaktuell
i de pégdende omstéllningsforhandlingarna
med Svenskt Naringsliv, séger Nina Kullberg,
drivningsansvarig for den imageforflyttning
som Unionen vill genomféra i syfte att dka
kannedomen om innehallet i medlemskapet
och attrahera fler medlemmar.

Superhjélten Miss X'cl &r huvudperson i hdstens reklamfilmer
utifran konceptet "Krafter utéver det vanliga. P4 jobbet.”



Maria Agashina

Med blicken mot gemensamma mal

Att bilda klubb pa arbetsplatsen &r kanske inte sjalvklart dverallt. P4 hotellet
Radisson Blu Waterfront var det en forutsattning for att fa verksamheten och
personalen att jobba mot samma mal och fa en dialog med foretagsledning-
en. Maria Agashina hérde av sig till Hetluft for att beratta sin historia.

Foto: Lisa Bodevik och Elisabeth Robertsson

—Jag laste andra fortroendevaldas berattelser om
hur de blivit fackligt aktiva i Unionen och blev
berdrd. Jag kdnde att jag ocksa ville berétta min
historia. Det kan féorhoppningsvis inspirera fler
att bilda klubb pa arbetsplatsen, berattar Maria.

Maria dr ordférande i den lokala Unionen-
klubben pa det nystartade foretaget Radisson
Blu Waterfront och Stockholm Waterfront
Congress Center inom hotell och restaurang
i Stockholm.

Manga fragor att I6sa
Hotellet hade bara varit verksamt i knappt ett ar
nér den lokala klubben startade i februari 2012.
Allt borjade ndr Maria och en kollega disku-
terade fragor pa arbetsplatsen vid en fikarast.
-Vi kinde att det fanns méanga fragor som
var viktiga for de anstéllda men som foretaget
inte hunnit ta tag i eller helt enkelt inte var
medvetna om.

De flesta fragor var inte direkt fackliga utan
handlade om information, policy, rutiner osv.
Vi forstod att ndgon som representerade de
anstillda behovde ta ett initiativ om nagot
skulle handa!

Fordel med bristande erfarenhet

De flesta pé foretaget hade ingen erfarenhet
av fackligt arbete och Maria sjilv hade ingen
aning om hur man gjorde.

—Var bristande erfarenhet blev en fordel
eftersom vi inte hade nagra historiska be-
gransningar. Vi visste inte att ndr frdgorna var
ovanliga och fick ofta hora ’sa gjorde ingen
forut” och sa gér man inte i var bransch” osv.
Exempelvis blev jag ifragasatt nér jag ville att vi
skulle forhandla om l6nerna. Vi visste ju att det
gick bra for foretaget och att det borde finnas
utrymme for hogre 16nedkningar dn det som
ledningen tankt sig.

hetluft
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Pratade med ledningen

Intresset for att bilda en klubb vaknade och
Maria och hennes kollega laste pa via web-
ben. Sedan bestdimde de sig for att prata med
foretagets ledning, dven om det kéndes lite
jobbigt i borjan.

-Vi blev 6verraskade 6ver hur glad chefen
blev 6ver vart initiativ! Vi startade en dialog
och vara oerfarna fragor visade sig vara helt
ritta. Ofta fick foretaget tinka efter och dven
andra sina tidigare beslut. I de flesta fall visste
foretagsledningen inte att vi upplever samma
problem pa olika sitt, konstaterar Maria.

Som ett exempel berittar Maria att det

hetluft
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kontorslandskap som de anstillda satt i var i
stort behov av forbattring. Néar hon och hen-
nes kollegor tog upp detta med ledningen blev

responsen betydligt mer positiv dn de hade
vagat hoppats.

—Det var helt enkelt sa att de inte riktigt
forstatt hur vi upplevt var arbetsmiljé eftersom
de sjdlva sitter i andra sorts rum. Men da vi
kommunicerade vara behov sd méttes vi av stor

RADISSON BLU WATERFRONT HOTELL

Antal medlemmar: 25 av totalt totalt 75
tjainsteman pa arbetsplatsen

Ordférande Maria Agashina

Radisson Blu Waterfront &r sammanbyggt
med Stockholm Waterfront Congress Cen-
tre, ett stenkast fran centralstationen.

o utsikt 6ver Riddarfjarden och Stockholms
Stadshus.

21 mdtesrum och lokaler med totalt 14
000m2, plats for 3000 personer, flytthara
vaggar, ljud och ljus teknik i senaste de-
sign

o 414 rum och sviter

o Svanenmérkt, dvs uppfyller bl a krav pé
Idg energianvandning, kemikalieanvand-
ning, vattenforbrukning, miljdanpassad
inredning, miljomarkta forbrukningsartik-
lar, stad- och rengdringsmedel, livsmedel
samt inkdp av miljdmarkta tjanster och en
effektiv avfallshantering.

Glasfasaden fungerar som en gigantisk sol-
fangare. Den varma luften som genereras
varmer i sin tur vatten som skickas till kallare
delar av byggnaden. Under natten hémtas
kallvatten fran Klara sjo till ett 250 ton stort
islager som kyler ner varmare delar av bygg-
naderna.

Hotellet kommer &ven att certifieras i enlig-
het med EU Green Building.

forstaelse och numera har vi en noga utarbetad
kontorsmiljépolicy sager Maria nojt.

-Vi larde oss att det har med att moblera
om egentligen inte ar varken en stor eller kom-
plicerad fraga for ledningen utan nagot som
ar enkelt 4tgardat. Det dr bara vi som arbetar
i miljén som upplever det som en storre for-
andring papekar hon.

Jobbar mot samma mal
Idag samarbetar klubben med ledningen och
har regelbundna méten dér aktuella fragor
behandlas.

-Vihar mycket kvar att gora men nu jobbar

vi tillsammans mot samma mal. I slutdnden
vill ju alla att det ska ga bra for foretaget. Mitt
fackliga uppdrag har lart mig att foretaget ar
villigt att lyssna och prata nér de triffar engage-

Fortsdttning pd ndsta sida

9



rade och samarbetsvilliga méanniskor. Man far
inte glomma att ansvaret for ett lyckat resultat
ligger hos bada sidor, menar Maria.

Forstka na "win-win"-situation
For att fa nagonting maste man efterfraga det
och jag tror att bade foretaget och individ maste

ta sitt ansvar. FOretaget star t ex for kompe-
tensutveckling men de anstéllda maste komma
med forslag pé vilka utbildningar som ger mest
utvecklingsméjligheter som kan gynna bada
parter. Man borde fora en aktiv dialog for att
né en “win-win’-situation.

Vet inte om sina réttigheter
Enligt Maria har ménga varit okunniga om
sina réttigheter och hur de kan péverka sin
arbetsplats tidigare.

—Manga dr unga som fatt sitt forsta jobb hos
oss men jag stoter dven pa samma okunskap
hos dldre ménniskor med ménga érs yrkeser-

10

farenhet. I vérsta fall tror de att ansvaret ligger
hos foretaget och att chefen t ex maste dvertala
dem att vidareutbilda sig. Jag hor ofta att man
inte har tid, vet inte hur man gor eller har an-
dra prioriteringar. Jag tror att man maste vara
medveten om vilka konsekvenser det kan bli

om man véljer att inte delta i yrkesutveckling.
D4 kan man heller inte klaga om det blir upp-
sdgningar pga kompetensbrist menar Maria.

Satsar pa facklig utbildning

Idag satsar klubben mycket pa facklig utbild-
ning for medlemmarna och de forsoker né alla
pa arbetsplatsen. De satsar ocksd pa att cheferna
utbildas i fackliga frigor.

—Aven chefer ir ofta okunniga i fackliga
fragor och en av véra storsta framgangar ar
att vi kommit 6verens om att alla chefer ska
utbildas i fackliga och rittsliga fragor. Nu ar

de fackliga kurserna en del av utbildningen for
nyanstillda, berdttar Maria

Klubben jobbar ocksé mycket med att skapa
rutiner s att alla pa arbetsplatsen vet vad som
géller vid t ex utvecklingssamtal och vad som
ar skillnaden mellan utvecklingssamtal och
loneavtal.

Viktigast med kommunikation och information
Jag tror att kommunikation och information
ar de viktigaste fragorna hos de flesta foretag.
Alla beslut inom foretaget borde forankras el-
ler &tminstone forklaras for de anstallda. Ratt
information méste komma fram till ratt per-
soner vid ratt tid.

Det bésta med facket

Vinar nya framgangar hela tiden berattar Maria
men det bista hittills &r hur vi lyckats paverka
uppligget av véra utvecklingssamtal respektive
lonesamtal. Tidigare var gransen mellan de tva
luddig och de forberedande rutinerna omkring
bristande. Nu har vi skapat en struktur dér bada
parter vet vad som forvintas av dem, samtalen
ar strukturerade och 16neéret ar vilplanerat -
vilken skillnad!

hetluft



GA PA KURS!
VINN BIOBILJETTER

Utbildning for dig som ar ledamot i ett EFR

Som ledamot i ett europeiskt foretagsrad (EFR) ar du med och skapar
en dialog om fragor som har betydelse for de anstallda pa europeisk
niva. Uppdraget som EFR-ledamot ar granséverskridande vilket innebar
att du foretrader samtliga anstallda pa foretaget — dven de runt om i
Europa.

¢ Grundutbildning, europeiska fore- foretagsrad. Kursen genomfors pa
tagsrad, 3-6 december Rund folkhdgskola i Stockholm den

e Tillsammans med LO och PTK arrang- 3-6 december 2012.
erar Unionen en uthildning for dig e En kursavgift kommer tas ut och ska

som &r nyvald ledamot i ett europe- betalas av din arbetsgivare. Mer in-
iskt foretagsrdd och/eller som ska formation, program samt och anma-
forhandla ett avtal om europeiska lan kommer inom kort att ldggas upp

pa www.unionen.se/fortroendevald.

e For dig som arbetat lite l&ngre
som EFR-ledamot planerar vi
en mer avancerad fordjup-
ningskurs under varen
2013 i Stockholm. Las
mer pa unionen.se.

Ge oss ett namn sa far du en fika!

A [\ \NG
Tipsa om en kompis eller kollega Som  vi ar manga i unionen men vill bli &nnu L\N
annu inte ar med i Unionen, s8 bjuder ~ fler. Du som redan &r mediem kan "
vi p4 kaffe och bulle p& Pressbyran ~ 2° insats och fd en beldning:
e oss namn och nummer till en kompis eller
eller 7-Eleven! kollega som du tycker borde vara med i Unio-
: ) ~ nen. Vi tar kontakt, halsar frén dig och pratar
medlemskap. Som tack for hjélpen bjuder vi
dig pa en fika p& Pressbyran eller 7-Eleven
iform av en sms-kupong till mobilen. Vérde 25
kronor. Erbjudandet géller till den 31
december 2012.

Pressbyran

hetluft 5/12

1l



Frida Hedlund

Spetsa din kompetens

Unionen erbjuder dig som &r fértroendevald bade grundlaggande facklig
utbildning och mer specifika utbildningar for olika uppdrag.

Facklig grundkurs dr Unionens kurs for nya
fortroendevalda. Den ér en bra start nar du ska
borja ditt fackliga arbete och dessutom finns
den bade som en traditionell utbildning och
som en utbildning pa webben.

Varje regionkontor erbjuder manga kurser,
aktiviteter, och seminarium néra dig. Du kan
lasa mer under kurser och aktiviteter pa www.
unionen.se

Vill du gd en kurs i egen takt kan du vilja en
webbkurs. I ”Stdll fragan” far du till exempel en
snabb interaktiv 6vning i att virva medlemmar
ochi”Férhandlalon” far du tips pa férberedel-
ser infor loneférhandlingen.

Och glém inte bort att du kan nyttja Unio-

Facklig grund pa webben

Presentation av kursen

Facklig grundkurs pad webben &r for dig som
nyligen har fatt uppdrag i klubbstyrelsen och vill
studera under lite mer flexibla former och inte
vara bunden till tid och plats. Kursen dr web-
baserad (inga sammankomster). En handledare
finns tillgdnglig under hela kurstiden (10-12 tim-
mar fordelat pa 6 veckor). Genomgangar varvas
med intervjuer, 6vningar, inlimningsuppgifter
och diskussioner med andra kursdeltagare.
For att ga en webbaserad kurs krévs en viss
datorvana och en dator med relativ snabb in-
ternetuppkoppling (minst 512Kbit/s).

nens karridrtjanster for att fa stod i utvecklingen
av ditt fortroendemannaskap.

vart gemensamma utbud finns:
o Facklig grundkurs (finns dven som webb-

kurs)
o Aktivt I6nearbete
o MBL/LAS i praktiken
o Triningslidger for forhandlare
 Kurs for valberedare
o BAM - Bittre arbetsmiljo
« Forhandla for bittre arbetsmiljo
o Projekt i fackliga former

Mer information pa unionen.se

Ur kursens huvudinnehall

o Fortroendemannarollen och klubbstyrel-
sens arbete

o Unionens demokratiska uppbyggnad

o Kollektivavtal

o Medlemsvirvning

o Orientering i lag och avtalsfragor

Malgrupp
Kursen vinder sig till dig som ar fortroende-
vald. Inga férkunskaper kravs.

F-mérkt

Kursen ar f-markt, vilket innebér att du far ga
kursen med bibehallen 16n.

Start 14/3, 16/4, 23/9, 5/11.

"Fordelen ar att jag slipper passa tider och
det inte gar at tid for att resa”

Frida Heldlund, klubbordférande p4 GDL
Transport, har gatt facklig grundkurs pa web-
ben. Hon tycker att férdelarna med webbut-
bildningen dr flexibiliteten. Att kunna studera
nér det sjalv passade henne.

—Fordelen dr att jag slipper passa tider och
det inte gdr dt tid for att resa.

For att battre kunna kombinera sitt
heltidsarbete med fortroendeuppdraget
och for att fa livspusslet att ga ihop por-
tionerade Frida ut studierna istéllet for
att vara borta fran kontoret flera dagar.

—Det dr svart att kldmma in en heldags- el-
ler flerdagars utbildning i ett redan fullspickat
schema och jag tycker att webbaserade kurser
dr rdtt vdg att ga for att oka tillgingligheten.

Pa fragan om det dr nagot hon saknade i
webbkursen svarade hon att det &r mojligheten
att komma ut och tréiffa andra fortroendevalda.
Frida vill inte att Unionen ersitter alla kurser
med webbaserade alternativ utan snarare mins-
kar de fysiska tréffarna.

-Att istdllet for en flerdagarskurs ha motsva-
rande 1-2 dagar i webbform och sedan 1-2 dagar
som fysiska trdffar.
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Projekt i fackliga former

Presentation av kursen

Den hir koncentrerade basutbildningen ar
for dig som har ett fackligt uppdrag. Den ger
dig en helhetssyn i arbetet med uppdrag och
projektarbete. Rollen som ledare stir i fokus
och tyngdpunkten ér lagd pé enkla, praktiska
verktyg som kan anvindas direkt i arbetet. Hela
arbetsmetoden behandlas och vi kommer &ven
attarbeta med Unionens projektmodell sarskild
vikt laggs vid forberedelsefasen.

Malet &r att ge dig:

o praktiska och enkla metoder for att driva
uppdrag/projekt eller for att anvinda ar-
betsformen i ditt dagliga arbete

o kunskaper om projektorganisationens roller
och ansvarfordelning

o Okad insikt om din roll som ledare/pro-
jektledare
Utbildningen ér uppbyggd kring foreldsning-
ar, grupparbeten och diskussioner. Flertalet
grupparbeten behandlar praktikfall (verkliga
projekt), som du far vélja innan du kommer till
utbildningstillfillet. Du kommer dven att fa en
hemuppgift dir du far repetera det du lirt dig i
kursavsnitt 1. Kursen ar utvecklad tillsammans

Valberedare pa regionniva

Presentation av kursen

Ar du nyvald som valberedare i regio-
nen? Eller omvald men inte gétt den
hér kursen? D4 passar den har kursen
dig. Under kursdagarna arbetar vi med
rollen som valberedare och innehallet
i uppdraget. Vi delar med oss av egna
erfarenheter och knyter kontakter 6ver
regiongranserna.

Malgrupp

Kursen vander sig till dig som ér valbe-
redare pa regionniva.

Forkunskaper

Erfarenhet fran eget fackligt arbete.

Tid
Kursen, som ér pa 2 dagar, genomfors vid
ett tillfille, den 11-12 september.
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med Wenell Management AB. Den ger dig pro-
jektkunskaper som du har nytta av bade i ditt
ordinarie arbete samt i dina fackliga uppdrag.

Malgrupp
Kursen vinder sig till dig som ér fortroendevald
och vill prova nya fackliga arbetsformer.

Forkunskaper

Du ska ha kunskaper som motsvarar nagon

av vara fackliga grundkurser och erfaren-

het av rollen som fortroendevald.

Tid

Kursen, som dr pa tre + tre dagar, genom-

fors vid tva tillfillen. Sok det tillfille som
passar dig bast.

Kurstillfille 1 - 16-18/4 samt 14-16/5 p&
Djuréniset i Stockholm.

Kurstillfille 2 - 10-12/9 samt 8-10/10 pa
Djuréniset i Stockholm.

Sista anmalningsdag
Kurstillfalle 1 - 28/1
Kurstillfalle 2 — 24/6

Kostnad
Unionen star for kostnader for resa, kost och
logi. Traktamente betalas inte ut.

Anmélningsdag
Sista anmailningsdag dr 24 juni.

Plats
Djuréniset, Stockholm.

Kostnad
Unionen stér for kostnader for resa, kost
och logi. Traktamente betalas inte ut.

F-markt

Kursen dr f-markt men arbetsgivaren dr
inte skyldig att lata dig delta pa betald
arbetstid s& Unionen ersitter eventuell
forlorad arbetsinkomst.

F-mérkt
Kursen dr f-markt, vilket innebdr att du far ga
kursen med bibehéllen l6n.

F-méarkt — vad betyder det?

F-markt kurs innebar att du som fortroende-
vald, med stod av fortroendemannalagen far ga
kursen med bibehéllen I6n.

For att omfattas av fortroendemannalagen maste
du vara vald av medlemmarna pé din arbetsplats.
Den lokala klubbstyrelsen ska ha anmélt ditt for-
troendeuppdrag till arbetsgivaren och ni maste ha
kollektivavtal.

Och dessutom ska:

o Ditt fackliga uppdrag och kursinnehéllet ha an-
knytning till arbetsplatsen och férhéllandet till
arbetsgivaren.

o Du ha utbildning for ditt fackliga uppdrag.

o Arbetsgivaren underréttas i god tid (minst 14
dagar) fére kursens bérjan.

o Om du far [6neavdrag nar du gar pa kurs finns
det mojlighet att fa ersattning for forlorad ar-
betsfortjanst  fr&n  Unionen. Erséttningens
storlek grundar sig pé din ménadsinkomst. Din
arbetsgivare maste da intyga pa en sarskild
blankett att du far [6neavdrag.



Samlat stod pa webben

P& www.unionen.se/fortroendevald
har vi samlat material, verktyg och
information som hjalper dig i ditt upp-
drag som fértroendevald.

Det finns webbkurser, fardiga mallar, och mal-
lar du sjalv kan fylla i, mallar med superhjaltar
och utan, broschyrer och checklistor.

Med webbverktyget e-Val kan du som har ett
fackligt uppdrag enkelt skicka ut enkater och
samla in medlemmarnas synpunkter. Och i
verktyget klubbadministration kan klubben
administrera sina medlemmar.

Arbetsplatsombud

Broschyren "Att vara arbetsplatsombud” be-
rattar lite kort om uppdraget och hur man véljer
arbetsplatsombud. Broschyren "Arbetsplats-
ombud med informationsmandat och broschy-
ren "Arbetsplatsombud med forhandlingsman-
dat" berattar om vad uppdragen innebar.

Bli fortroendevald - folder
och talong

En folder till medlemmar som vill engagera sig
och veta mer om vad det innebar att bli for-
troendevald. Talong och broschyr finns att
bestalla pa eller ladda ner p& www.unionen.se

Vill du engagera dig
pa di hetsplats?

Broschyrer, mallar, checklisto

Valkomstpaket till nya fortroendevalda
och arbetsplatsombud

Till alla nya fértroendevalda skickas
ett "valkomstpaket™ ut nér uppdraget
ar inrapporterat.

innehdll; foljebrev, handbok och
profilartiklar s&som en dérrskylt
med texten "Var god stér garna"
och putskudde till mobiltelefonen.

Vélkomstpaketen kan inte bestéllas
utan skickas till helt nya arbetsplats-
ombud och fortroendevalda.

Du tjanar pa att bilda klubb

En kort handledning nér du och dina arbetskamrater vill bilda Unio-
nenklubb pa er arbetsplats - bésta séttet att vara med och paverka
pa arbetsplatsen. Checklista p& hur ni gar tillvaga och blanketten
“registrering av ny klubb".

Finns att bestélla eller ladda ner pa
www.unionen.se/fortroendevald

Nystartad klubb - tips och rad

Kom snabbt igdng med klubbarbete genom att fa tips och réd i
broschyren "Nystartad klubb".

Syftet med broschyren &r att den ska hjalpa er att komma
igéng med klubbarbetet. Ni far tips och rdd om hur ni kan ut-
vecklas i era uppdrag som fértroendevalda och skapa goda
forutsattningar for ett bra samarbete i klubbstyrelsen, med
medlemmarna och arbetsgivaren.

NYSTARTAD

KLUBB

Finns att bestzlla eller ladda ner pd www.unionen.se/fortroendevald

hetluft



r med eller utan superhjaltar!

Hjalpmedel med hjaltar

P& nya unionen.se finns en mangd material och
hjalpmedel med superhjaltarna frn Unionens re-
klamfilmer samlade p3 ett stélle.

Broschyrer, affischer, faktablad, brevpapper,
wordmallar och en powerpointpresentation. P&
Unionens nya webbplats hittar du en méngd hjélp-
medel om du vill synliggdra klubben med hjélp av
superhjaltarna frn Unionens reklamfilmer: Organi-
zerman, Miss X~cl och Controlotron.

Dels finns det fardiga broschyrer, affischer, fick-
foldrar och faktamaterial, dels mallar och andra

Ska

det vanliga.

"halvfabrikat" nar du vill sprida egen information.
Till exempel finns det ett fardigt brevpapper att
bestélla hem och stoppa i skrivaren, en tom Word-
mall att fylla med klubbinfo och en Powerpointfil
fylld med basfakta om medlemskapet som enkelt
kan bytas ut mot klubbspecifikt innehéil.

I anslutningen till superhjéltematerialen kan du
ocks3 lasa mer om reklamkonceptet; bakgrunden,
vad som gjorts hittills, hur det har gatt, vad som
planeras framéver. Alla filmer som hittills har spe-
lats in hittar du ocksé har.

Juridisk hjélp.

® Forhandingshjalp vid
B ) Nﬁlgonscmbavmidmmwsn.; i
omorganisationer och uppsagningar

. vesnmaubqua

e s i . s g
i i e Do

r utdver

P3 jobbet.

5.  rre— Pleaicin
UNI - Blimediemhir: )
LJ UNIONEN KRAFTER (- phatientec

Affischer, brevpapper, powerpointpresentation och
mycket mer material med superhjéltarna fran Unionens
reklamfilmer finns nu att ladda hem och bestalla fran
unionen.se

hetluft

Nu
finns nya
unionen.se

Lanseringen har i stort varit mycket lyckosam.
Vi ar dock medvetna om att det har varit en del
problem med att hantera bland annat klubb-
webbar och klubbadministrationen. Dessa pro-
blem &r atgardade och det fungerar nu som det
ska. Ga gérna in pa fortroendevaldasidorna dér
det finns |6pande information for att underlatta
din vardag.

Effektmalet for nya unionen.se &r att den ska
bidra till ett battre arbetsliv. Webbplatsen ska
méta behovet hos de allra flesta av vara be-
sokare; blivande medlemmar, medlemmar eller
fortroendevalda. Behoven har vi tagit reda pa
med hjalp av en stor malgruppsanalys.

Det betyder i korthet att webbplatsen ar till for
dig eller ndgon som:

® har ett akut problem arbetslivet och be-
hover en kontakt

® behdver en faktauppgift om vad som gal-
ler i arbetslivet

enkelt vill bli medlem
vill se vad medlemskapet innehaller

vill hitta ett malldokument infér exempel-
vis ett drsméte

vill sprida vart innehéll till andra

vill hitta var senaste pressinformation

Vi arbetar vidare med de nya malen som ut-
géngspunkt. Du kanske har mérkt att vissa
funktioner inte har byggts in i nya unionen.se,
utan ligger kvar i var gamla plattform; klubbad-
ministration, klubbwebbsverktyg och grupp-
rum. De utreds vidare for att vi pd basta sétt
ska méta de behov du har som fortroendevald.

Vi kommer att beratta om hur arbetet fortléper
har i Hetluft men ocksa p& webben och i andra
kanaler som &r riktade till dig som fdrtroende-
vald.



Vad gjorde ni under Unionenveckan och hur gick det? Foretradare for nagra
klubbar berattar om sina aktiviteter under vecka 38 2012:

Carola Idiz, Tr anscom AB Norrkdping:

”Jag vill bara beritta hur bra det gatt med re-
kryteringen for oss pa Transcom i Norrkoping
under Unionenveckan och vilka fantastiskt
engagerade fortroendevalda och medlemmar
vi har!!

Totalt blev det 38 nya medlemmar och dry-
ga 450 lyckliga personer som blev bjudna pa
3-stegsmackor*, Quiz med ledighet 6ver jul- och
nyar i potten, Sankaskepp tdvling med fina pri-
ser saisom Nintendo Wii, Tassimo kaffemaskin,
glassmaskin, Smorgasgrill, Popcornmaskin,
godis, ldsk, toaborstar och pingvinstinger,
en dag tillignad alla vara chefer da det bjods
pa gron tarta, chefssemin arie och vilfyllda
chefsmappar OCH en fin avslutning under
fredagen, med prisutdelning och goda bullar
till alla medlemmar!

Trapphuset kladdes in i snygga Unionen-
planscher och INGEN kunde missa att vecka
38 dr Unionens vecka!

Tva ombudsmin fran Ost hjilpte oss genom-
fora mandagens aktivitet med 3-stegsmackan*
— det var skont att de var dér och helt forut-
sittningslost frontade alla anstéllda med den
viktigaste frigan av alla -AR DU MEDLEM?

En riktigt lyckad Unionen-vecka som var
mojlig tack vare bra kampanjmaterial fran
forbundet, ekonomiskt bidrag fran regionen,
forstarkning genom ombudsmin och sjdlvklart
klubbstyrelsens engagemang!

Aven en slags 1on for modan da klubben
kampat och fortsétter kimpa stenhart med att
fa ordning pa arbetstider, 6vertidsbrott och
schemafel och efter flera forhandlingar har vi
fatt skedestand utbetalat till klubben.

Under Unionenveckan gick pengarna tillba-
ka till medlemmarna och det kdnns riktigt bra!”

Malin Arteus, ENERCON Energy Converter:
”Pé vart foretag bjod vi in till ett 6ppet mote
fore lunch torsdag den 20/9. Pa métet hade vi
stod av vart regionombud Magdalena Kindvall
som glddjande tagit med sin kollega Magnus
Rothman.

Infoér métet satte vi pa mandagen upp en
tipsrunda som vi skapade utifrdn de forslag
pé fragor som fanns tillgédngliga pa Unionens

hemsida. Vi stillde 14 frégor och priset var en
lunch tillsammans med valfri styrelsemedlem
i klubbstyrelsen. Vinnaren hade 13 ritt(!) och
pa motet inledde vi med att ga igenom de rétta

svaren.

Eftersom vi som klubb dnnu ej har fyllt ett
ar valde vi att fokusera p4 att informera om tre
av vara formaner som medlemmar. Dels for att
péminna medlemmar om varfér de ar med och
som en morot for potentiella medlemmar. De
tre formanerna vi tog upp var Inkomstforsak-
ring, Lonecoachning och Unionens studiestod.
For att underlétta hade viladdat ner och justerat
den powerpoint-presentation som dven den
fanns pa Unionens hemsida. Vi tog det lugnt
och ldt alla som hade fragor stélla dem. Svaren
stod fraimst Magdalena och Magnus for, tack!!

Nar presentationen var 6ver anvande vi oss
av Motesunderlaget som var en del av kampanj-
materialet. Nyttiga fragor att lyfta vilka gav oss
lite mer att arbeta med i styrelsen.

Resultatet var en trolig ny medlem, eventu-
ellt tva, och mer kunniga medlemmar”

Anton Lindstrom, Selecta:

”I fikarummen pa Selectas huvudkontor fick
man “fika med facket” pa Unionenveckan. Vi
hade bestillt kampanjpésarna och Kollegatid-
ningar som ickeanslutna fick och medlemmarna
fick fikabrod. Det blev ett ging nya medlemmar
och ett annat gdng gamla som blev glada”

Carina Sjokvist, Avesta Teletjénst:

”Méndag — Go’ morron-pase innehallande
kampanjmaterial med vinstchans delades ut
nér alla kom pa morgonen, for att alla skulle
faktiskt titta i materialet. 10 vinster i form av
salladskuponger delades ut. (bild finns)

Tisdag - Fruktstund, vi handlade frukt och
stallde ut i vara kok. (bild finns)

Onsdag - "Tips-surfning” dvs tipspromenad
via nitet, saklart med vinstchans. Mojligheten
okar att delta, da de flesta ar telefonister. Nu
fanns mojlighet att bade jobba och tips-surfa”
samtidigt. Extra roligt var att de flesta hade
alla ratt.

Torsdag — Bowling, en trevlig kvill i Bow-
linghallen med hamburge-avslutning och re-
sultatgenomgang, saklart med vinstchanser.
(bilder finns)

Fredag - avslutning med lite fredagsmys, i

* Trestegsmackor: Mackor till alla anstillda, dr du med i a-kassan far du smor pd, dr du med i Unionen fir du massor av paligg och juice...
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form av tarta till alla och vinstutdelning. Re-
sultat med vinnare fanns uppsatt. (ingen bild).
Priser som delades ut: Lunchkuponger, bio-
biljetter, presentkort pa Intersport mm. Visst
ska man ha kul pa jobbet. De hair UNIONEN-
veckorna ér uppskattade pa var arbetsplats.”

Anna Maria Lindqvist Arrue,

Dynama Kompetensutveckling:

”Vi fikade och sinde radio for 150 ooo (Radio
Eskilstuna) om Unionen stolt och glad :D”

Kerstin Karlsson, Ericsson Linkdping:

”Under vecka 38 gjorde vi pa Ericsson Linko-
ping en tipspromenad och hade en pensions-
dragning for vara medlemmar. Till pensions-
dragningen bjod vi dven in de oorganiserade
for att se om vi kunde vérva nagra. Bada akti-
viteterna var mycket uppskattade”

Anki Agerfeldt, Ikea Kungens Kurva:

Vi delade ut kampanjmaterial i var personal-
restaurang i samband med eftermiddagskaftet
da vi dven passade pa att njuta av Unionen-
tartorna. Hoppas vi far fler medlemmar”

Thure Andersen, Bulten Hallstahammar:

Klubben bjod ALLA tjanstemdn pa smorgas-
tarta varav ca: hilften kom och at med god aptit.
Tre av de nédrvarande var inte organiserade
i UNIONEN utan ar medlemmar i Ledarna
resp. SL. De fick var sin vdrvningspase med en
uppmaning att verkligen kolla igenom inne-
héllet och jamfora vart medlemskap med sitt
nuvarande. Allt i en god stimmning.”

hetluft

Susanna Tabell, SIS:

”Vibestillde tre tartor och 50 burkar kraftpiller.
Temat for denna fika var Kraft och Energi. Vi
ville sprida en positiv anda infér hosten. En av
styrelseledaméterna gjorde en yogadvning som
syftar till att ge energi. Ovningen ir en explosiv
andnings6évning och ar vildigt enkel och rolig
att gora. Direfter fikade vi och pratade glatt och
peppande med medlemmarna. Tva nya verkar
vi ha vérvat pa plats ocksa”

Christina Neistrom, Addici Borldnge:

”Har kommer en liten redogorelse for vad vi i

klubben gjorde:

o Inbjod medlemmarna att f6lja med pa en
Tacokryssning. Det var inte sé manga som
kunde f6lja med men de som f6ljde med
uppskattade kvillen och maten.

o Delade ut Unionenpasar med information
till alla pa arbetsplatsen.

o Tipspromenad.

» Bjod pa Unionengodis. Alla pa arbetsplat-
sen uppskattar godiset, speciellt de mjuka
fudgekolorna. Vi har darfor aterkommit till
att bjuda pa dem vid Unionenveckorna. Vi
brukar placera skalarna med godis vid de
fortroendevaldas bord (vi sitter i ett oppet
kontorslandskap) for att synliggora vilka
som ér fortroendevalda hos oss.

o Bjod pa fredagsfika/frukt. Arbetsplatsen
bjuder pa frukt varje vecka men vi kopte
frukt som de normalt inte bjuder pa: druvor,
nektariner, kiwi och plommon som forsvann
vildigt snabbt fran skalarna :-)

Nasta Unionenvecka, i februari
2012, kommer att handla om hur

du som medlem far krafter utéver
det vanliga att férbéttra din ekonomi.

Du tjanar pd att vara med i Unionen. Det &r,
enkelt uttryckt, det grundldggande temat for
2013 &rs forsta Unionenvecka som gar av
stapeln vecka 6 nésta &r. Ett tema som alltsd
fokuserar pé kronor och éren, hundralappar
och tusenlappar, men fortfarande ar brett och
ger mdjlighet for regionkontor och fértroende-
valda att anpassa budskapen utifran forhal-
landena pa varje arbetsplats.

—Ar kompetensutveckling den hetaste frégan
pa en arbetsplats kan studiestdets 12 400
kronor vara hogintressant, ar det kristider
blir det kanske mer prat om hur inkomstfér-
sakringen ger 6 000 kronor extra i manaden
mellan jobben om du tjénar 35 000. Och star
I6neférhandlingar for dorren &gnar vi sam-
talet &t lonecoachning, individgarantier och
I6nekartlaggning, sager Karin Lofgren Russo,
samordnare for Unionenveckorna pa for-
bundskontoret.

-Som medlem fér du valuta fér avgiften pa
s& manga olika satt. Dels har du saker som
forhandlingshjélp, karridrcoachning och in-
komstforsakring som ingdr i medlemskapet
och ofta &r betydligt kostsammare om du ska
képa det "p4 stan", dels alla medlemserbju-
danden som betyder forbattrad ekonomi tack
vare formanliga forsakringar, lonsamma lan,
rabatterade resor och billiga boenden.

Planeringen infdr vecka 6 2012 &r annu i sin
linda men en sak vet Karin Lofgren-Russo re-
dan nu kommer att finnas:

—Réknesnurror! Jag vill ha massor av rakne-
snurror som visar hur mycket det I6nar sig att
vara medlem.
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Material om Unionens eget-
medlemskapet

P& unionen.se, under Om Unionen och Pro-
filprodukter och trycksaker, finns en lank till
webbshoppen for trycksaksbestéllningar. Dar
finns bade bro-
schyrer och flyg-
blad med mer
information om
Unionens skréd-
darsydda med-
lemskapféregen-
foretagare.

Extra krafte

for dig som tanker starta eller drive!

.

r eget.

insBunfy ueq ‘o104

VAD VET JAG OM
ATT UPPNA MAL,
EGENTLIGEN?

{ 1AG AR JU BARA EN
Y VANLIG SIMPEL
VARLDSMASTARE.

Jag heter Anna-Karin S Ojerskog och som varlds-
mastare i segling vet jag en del om hur man gor for att
vinna. Nu vill jag dela med mig av mina erfarenheter
om hur man visualiserar mal och uppnér dem - till dig
och ditt féretag. Boka mig som moderator eller

forelasare pa www.a-head.se » =
<~ahead
by ANNA-KARIN § OJERSKOG

Unionen Egenféretagare
Ett eget Unionen

Visste du att Unionen har ett skraddarsytt medlemskap fér den som ar egen-
foretagare? Dina kollegor som &r egna konsulter kan ocksa vara medlemmar.

Allt fler upptécker alla fordelar som ingar,
som inkomstforsikring, affarsjuridisk radgiv-
ning, interaktiva avtalsmallar, affirscoachning,
sponsrad kompetensutveckling och mojlighet
att teckna en formanlig sjukvardsforsikring.
Bland annat.

Att Unionen Egenforetagare bjuder alla ny-
blivna medlemmar pa 3 ménaders avgift — och
alla nystartade foretagare pé halv avgiften resten
av forsta aret — dr forstas en bidragande orsak
till att medlemsantalet har vuxit med ndrmare
50 procent sedan borjan av 2011.

Tipsa din konsultkolleger
Men fortfarande dr det manga som inte har fatt
upp 6gonen for mojligheten att 6ka tryggheten
som egen och dessutom fa tillgang till flera
kostnadsfria affarsverktyg. Sa beratta girna for
de egna konsulterna pé din arbetsplats om att
de ocksa kan vara med i Unionen.

En av formanerna som ingar ar en inkomst-
forsékring, samma som i “vanliga” Unionen.

—For att lyckas i foretaget maste du vaga
satsa. Men for att vaga satsa behover du kidnna
dig trygg och ha en bra backup, sdger Andreas
Holmbick.

Ar du redan medlem i Unionen?

Du vet vil om att du behéller de medlemsfor-
maner du har idag + att du far alla formaner
som egenforetagarmedlem.

Snabbare frisk med sjukvardsforsakring

Den senaste nyheten i Unionen Egenforetagares
erbjudande ér att en sjukvardsforsakring ingar
de 3 férsta mdnaderna som medlem.

—Att bli sjuk kan vara extra kostsamt nér
du har egen firma. Nar hela verksamheten
star och faller med dig leder en tids sjukdom
till utebliven inkomst, missade uppdrag och
forlorade kunder, siger Andreas Holmback.

Sjukvardsforsakringen ger tillgang till medi-
cinsk radgivning alla dagar i veckan och snabb
tillgdng till sjukvard hos ldkare och vardin-
rittningar. Du ér garanterad tid inom 5 dagar
och behover ingen remiss for att fa tréiffa en
specialistlakare. Forsiakringen kraver ingen
hélsodeklaration, enda kravet dr att du ar fullt
arbetsfor nir du tecknar den.

—Manga arbetsgivare tecknar numera
sjukvardsforsdkringar for sina anstéllda, inte
minst nyckelpersoner som de inte kan undvara
i verksamheten. Som kan du fa extra formanlig
forsdkring for nyckelpersonen i din firma -
dig sjalv.

Kostnadsfri radgivning

En annan form av trygghet r att ha nagon att
vinda sig till med fragor och funderingar. I
medlemskapet hos Unionen Egenforetagare
ingar tillgang till Foretagslinjen dit du kan
ringa for juridisk radgivning eller for att bolla

Nar Unionen i host marknadsfor sitt medlemskap fér egenféretagare gér man
det genom att hjalpa medlemmar att marknadsfdra sina firmor.

For att fler egenforetagare ska fa upp 6gonen
for Unionen Egenforetagare startar en kampanj
under hosten. Den innebiér bland annat att
man hjélper nagra utvalda medlemsféretagare
med marknadsforingen. Bade ndr det giller
att utforma budskap och att bekosta sjdlva an-
nonserna.

—Normalt skulle vi gora reklam dér vi berét-
tar att vi kan hjilpa egenforetagare. Men vi vill i
stéllet gora reklam som faktiskt hjdlper dem pa
riktigt, siger Andreas Holmbick, ansvarig for

marknadsforingen fér Unionen Egenforetagare.

Bland alla egenféretagaremedlemmar som
far hjalp véljer sedan Unionen Egenforeta-
gare ut ett femtiotal annonser som man ocksa
bekostar inférandet av. Annonseringen kom-
mer till storsta delen ske i form av kvarts- och
halvsidesannonser i dagspress i lokaltidningar
och varje foretags annons kommer att vara
unikt utformad. Alla annonser kommer dock
ha ett litet budskap i hornet om att annonsen
ar sponsrad av Unionen Egenforetagare.
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Det ska vara enkelt och roligt
att engagera sig i Unionen

Har nedan finns en intressetalong som ni kan anvénda vid medlemsaktiviteter
for att fanga upp fackligt intresserade medlemmar. Talongen finns att bestélla
pa www.unionen.se, under Profilartiklar och trycksaker. (Du hittar lanken
under fortroendevaldasidorna).

Vi har dessutom bérjat stélla frdgan om intresset for att engagera sig. Och det
gor viredan i valkomstsamtalen till nya medlemmar.

"Jag heter Anna-Karin S. Gjerskog och har firman
Ahead som erbjuder utveckling av ménniskor och
foretag:'Som varldsmastare i segling vet jag att for
att bli framgangsrik ska man fokusera pé det man
&r bra pa och ta hjalp av manniskor och kompe-
tenser som stérker dig. Darfor var det sjalvklart att
ga med i Unionen Egen nar jag startade eget. Det
ger mig trygghet,rétt kunskap nér jag behéver det
och kontakter.

idéer och ventilera fragor med olika experter.

-En vanlig jurist kostar mellan 1500 och
2500 per timme. I medlemskapet ingar 10 tim-
mars gratis radgivning per dr, sa bara genom
att anvinda afférsjuristen har du tjdnat in med-
lemsavgiften, sager Andreas Holmbéck.

Som medlem i Unionen Egenféretagare kan
du ocksa fa affirscoachning for att diskutera din
och ditt foretags utveckling. Tidningen Driva
eget, nyhetsbrevet Bra affdrer och rabatter pa ex-
empelvis foretagsforsikringar och bokforings-
program &r annat som ingar i medlemskapet.

Fakta Unionen Egenftretagare

Nastan alla egenfdretagare kan vara medlemmar i Unio-
nen Egenféretagare, s lange de inte har ndgra andra
anstallda ar familemediemmar. Manga medlemmar &r
enskilda firmor men alla foretagsformer &r valkomna s
lange foretaget bestdr av hogst fyra lika stora &gare.
Alla nya medlemmar i Unionen Egenforetagare bjuds pa
medlemsavgiften de 3 forsta manaderna. Tanker du star-
ta eget eller har registrerat foretaget det senaste &ret
betalar du efter de 3 avgiftsfria ménaderna bara hélften
av avgiften resten av det forsta ret som medlem. Erbju-
dandet géller inte om du redan &r medlem i Unionen men
da kan du i stéllet tillgodogdra dig tidigare kvalifikations-
tid i inkomstforsékringen och Unionens studiestéd. Den
ordinarie avgiften till Unionen Egenforetagare bestar av
en serviceavgift pd 250 kronor (exkl moms) som faktu-
reras foretaget och en forbundsavgift pa 125 kronor per
manad.
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Vill du engagera dig
pa din arbetsplats?

EVLL | SA RINGER VI DIG

Jag vill veta mer om hur jag kan engagera mig
- p& min arbetsplats

e

Namn

EEREERERREE

Telefon

e

E-postadress

e

Arbetsplats

Oort

MER INFORMATION PA BAKSIDAN!

UNoNen
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Posttidning B

Fel p& adressen? Logga in och &ndra pa unionen.se
eller ring Unionens medlemsregister, 0771-743 743
Returadress: 105 32 Stockholm

"Att anlita Iontagarkonsult -
ett stdod for fortroendevalda™

Ofta kommer [6ntagarkonsulten in i ett for sent
skede for att kunna paverka foretagsledningen
och de fackliga organisationerna &r inte aktiva i
valet av konsult. Men hur tar man initiativ till att
anlita en léntagarkonsult? Vad ska konsulten géra
och hur ska avtalet med konsulten se ut? Dessa
och andra fragor besvaras i Unionens rapport "Att
anlita Idntagarkonsulet - ett stdd for fértroende-
valda”

Att anlita |ontagarkonsult

_ ettstod for (bllmendevalda

Framgangstika foretag

satter kunder och anstélldai fokus

019-17 46 00
.0243-21 35 50

GOTEBORG
MELLANNORRLAND
MALARDALEN
NORRBOTTEN
SJUHALL

SKARABORG

"Hur skapas framgangsrika
foretag?

Rapporten "Framgangsrika féretag sétter kunder
och anstéllda i fokus™ handlar om vad som karak-
teriserar framgangsrika foretag. Forskning visar
namligen att det finns gemensamma drag hos de
foretag som &r mest framgéngsrika sett till Ionsam-
het och tillvaxt i sina respektive branscher. I rap-
porten beskrivs de egenskaper eller karaktarsdrag
som riktigt framgangsrika féretag uppvisar vad
géller strategj, foretagskultur, ledarskap och syn
pa organisation och personal. Det handlar med
andra ord om samband mellan ekonomisk fram-
géng och hur man ser p& medarbetarnas roll p&
foretaget. Nagra av de typiska kannetecknen ar:

@ En tydlig koppling mellan strategi, foretagskultur
och tilldmpningen av ledarskapet.

@ Foretagen tillsatter i forsta hand vd:n internt och
denne ar inriktad framst pa foretagets framgéng —
inte sin egen personliga framgéng

@ Har en stark foretagskultur praglad av kundfo-
kus, teamarbete, ansvar och engagemang

@ Foretagen gor f omorganisationer eller perso-
nalneddragningar

@ Ar personalorienterade och har en &rlig  och

6ppen kommunikation med anstallda

Som ett komplement till ovanstdende rapport
har Unionen testat vd:ars varderingar for hur de
leder verksamheten i framgéngsrika foretag. En
separat rapport, "Framgangsrika foretag - En
undersokning av vd-varderingar”, bygger pa te-
lefonintervjuer med narmare 200 vd:ar i stora och
medelstora foretag. Kénnetecknen for framgangs-

0771-313100
Jonkaping, Kalmar,

08-504 161 00

~ 0454-30 34 00

A0 o

UPPLAND
VARMLAND
VAST

Skellefted 0910- 43 88
Ume? 090-

OSTRA SORMLAND/GOTLAND

rika foretag har stéllts i relation till vd-svaren och
analysen visar pa svagheter i foretagen inom tre
viktiga omraden. Foretagen gor for manga omorga-
nisationer, for fa vd:ar tillsatts internt och de tar
for lite hansyn till personal- och foretagskultur vid
strategiska beslut.

“Down5|zmg strategi eller
panikatgard?"

Tidigare har downsizing (personalneddragning)
varit ett tecken pé ett foretag i kris och nedgéng.
Detta har andrats. Under senare &r har foretagen
bantat personalstyrkan &ven under hégkonjunk-
tur. Downsizing ar darfor ndgot som Unionens for-
troendevalda stalls infor i

bade hdg- och l&gkonjunktur. Unionens rapport
"Downsizing - strategi eller paniké&tgard" beskriver
vad facket kan gora i det laget och vilka frgor och
krav som &r viktiga att ta upp med foretaget. Rap-
porten tar upp konkreta fragestéllningar och om-
réden i samband med downsizing och &r ténkt att
vara en vagledning i denna process. Den beskriver
ocks? tidiga signaler p& downsizing for att fértro-
endevalda ska kunna férutse neddragningar.

Folj den dagllga debatten -
prenumerera pa inlégg!

P4 Unionens analys- och opinionshlogg, www.

unionenopinion.se, bloggar ett antal utredare och
kommunikatérer som alla jobbar p& Unionens fér-
bundskontor. Vi kommenterar, rapport-
erar och analyserar aktuella dmnen.
Och du gillar oss vél p& Facebook?
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